
・サポートセンターに在中するプロが
・遠隔でお客様の復旧を支援

・現地ですぐにサポートを受けられる
・ため、設備の停止時間が最小化

緊急トラブル時に遠隔で復旧支援
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販売価格・備考

Point
緊急時すぐにプロに繋がる安心

モバイルキットを設備に接続 プロの診断員が遠隔にて支援

対象設備：造型機（ＡＣＥ・ＦＣＭＸ・ＡＰＫ・ＦＢＯ・ＦＢＯＸ）、注湯機

得られる効果・アウトプット
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Point
緊急時の設備停止時間を最小化

遠隔支援

PLCプログラム

対処方法

お
客
様
工
場

サービス内容

※本サービスの契約期間は１年となります。
※価格・サービス内容等は予告なく変更する場合があります。ご用命の際は必ず事前にお問い合せ願います。

基本価格 対応時間 利用料金

造型機
9:00～20:00 41,500円/月

6:00～22:00 51,500円/月

注湯機
9:00～20:00 30,000円/月

6:00～22:00 40,000円/月


